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Ennatyksellinen inflaatio, nopea korkojen nousu ja kasvava taantuman uhka eivat ole horjuttaneet
eurooppalaisten teknologiayritysten johtajien luottamusta alan kasvumahdollisuuksiin. Tuore Tech
Index 2022 -raporttimme osoittaa teknologia-alan kestédneen hyvin erilaisia taloudellisia,
geopoliittisia ja lainsaadanndllisia paineita. Yha useampi vastaaja on huomannut kotimaisen ja

eurooppalaisen sdaantelyn vaikutuksen liiketoimintaansa.

Kuudetta kertaa julkaistun teknologiaindeksin mukaan liikevaihdon kasvuennusteet ja ymparistéasioihin,
yhteiskuntavastuuseen ja hyvaan hallintotapaan (ESG) liittyvat mahdollisuudet pitavat ylla optimismia teknologia-
alalla. Indeksi julkaistaan kahden vuoden valein. Vuonna 2022 odotusten mydnteisyytta kuvastavan indeksin
kokonaispistemaara oli 68. Vuonna 2020 vastaava pistemaara oli 67 ja vuosina 2018 ja 2016 54. Mydnteinen

kehitys on siis ollut jatkuvaa, vaikka se onkin hidastunut.

Teknologiaindeksi perustuu 350 eurooppalaisen yrityksen ylimman johdon haastatteluihin. Tutkimukseen
osallistuneiden yritysten liikevaihto vaihteli 10 miljoonasta eurosta 10 miljardiin euroon.
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Raportin keskeisia havaintoja:

e Yha useampivastaaja on huomannut kotimaisen ja eurooppalaisen saantelyn vaikutuksen liiketoimintaansa:
68 % vastaajista nakee kohtalaisia tai merkittavia liiketoimintamahdollisuuksia ymparistéon,
yhteiskuntavastuuseen ja hyvaan hallintotapaan (ESG) liittyvissa asioissa.

e Vastaajista 66 % luottaa siihen, etta liikevaihto kasvaa jonkin verran seuraavien 12 kuukauden aikana.

e Raportin mukaan teknologiayrityks et uskovat, etta niilla voi olla merkittava ohjaava rooli maailmantalouden
turbulenssissa. Keskeisten teknologioiden, kuten esineiden internetin, Al/robotiikan ja 5G:n keinoin

teknologiasektori voi auttaa talouksia hitaan kasvun ja alhaisen tuottavuuden kierteesta.

Suomen teknologiatiimimme osakas Markus Oksanen kommentoi: “Teknologiaindeksimme on hyva analyysi
teknologiasektorin reaktioista talouden ailahteluihin, pandemiaan ja viime aikojen geopoliittiseen tilanteeseen.
Resilienssi on teknologiasektorille tyypillinen piirre, ja alan toimijat ovat aiemminkin kehittdneet luovia ratkaisuja
vaikeina aikoina. Tuoreen teknologiaindeksimme mukaan nain tapahtuu tallakin kertaa. Tutkimukseemme

vastanneet johtajat pystyvat luovimaan vaikeissa olosuhteissa ja nakevat niissa myos kasvun mahdollisuuksia.”

Technology Index 2022 -raportti sisaltaa tutkimustulosten lisaksi nakemyksia ja kommentteja alan
ajankohtaisista kysymyksista, kuten yritysjarjestelyjen arvostuksista ja taustatekijoista, kansallisesta ja
kyberturvallisuudesta, eettisten riskien hallinnasta, finanssiteknologian kaytté6notosta ja ESG-asioista.

Raportin keskeiset tulokset lyhyesti aihealueittain:

COVID-19

e 52 % vastaajista katsoo, ettd koronapandemialla on kohtuullinen tai merkittava positiivinen vaikutus
lilketoiminnan toimitus puoleen seuraavien 12 kuukauden aikana (5 % kaksi vuotta sitten).

e 21 % vastaajista katsoo, ettd koronapandemialla on kohtuullinen tai merkittdva negatiivinen vaikutus
liilketoiminnan toimituspuoleen seuraavien 12 kuukauden aikana (77 % kaksi vuotta sitten).

e 99 % vastaajista jatkaa edelleen toimenpiteitd, joilla lievennetaan koronapandemian vaikutuksia
liilketoimintaan.

e Yleisimpia toimenpiteitd ovat tuote- ja palvelutarjonnan parantaminen, hinnoittelun tarkistaminen, tilapaisen

tydvoiman vahentdminen ja teknologian hyddyntaminen.

ESG

* 68 % vastaajista pitaa ESG-asioita kohtuullisena tai merkittdvana mahdollisuutena, 24 % suhtautuu ESG-
asioihin neutraalisti ja 7 % pitaa niitd kohtuullisena tai merkittdvana uhkana.

e 46 % vastaajista antoi ESG-asioiden merkitykselle arvosanaksi vahintaan 8 asteikolla 1-10.

e 33 % vastaajista on sita mielta, ettd ESG-asioiden merkitys on korostunut koronapandemian alkamisen
jalkeen.

e Toimitusketjun vastuullisuutta ja hiilineutraaliutta vuoteen 2030 mennessa pidetaan edelleen tarkeimpina
toimenpiteina alan ymparistévastuun osalta.

e 41 %:lla vastaajista on talla hetkella hallituksessa vastuullisuuteen keskittyva jasen.
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Brexit

e 44 % vastaajista katsoo, etta Brexitilla on ollut melko tai erittain kielteinen vaikutus liiketoimintaan (48 % kaksi
vuotta sitten).

e 45 % vastaajista on sita mieltd, ettd Brexit ei ole vaikuttanut millaan tavalla heidan liiketoimintaansa (42 %
kaksi vuotta sitten).

e 40 % vastaajista katsoo, ettd Yhdistynyt kuningaskunta ei ole hydtynyt millaan tavalla Brexitista (36 % kaksi

vuotta aiemmin).

5G

e 80 % vastaajista on sita mieltd, ettd kansallisesta turvallisuudesta on huolehdittu riittdvasti 5G:n kayttdéonoton
yhteydessa.

e 20 % vastaajista katsoo, ettd kansallisesta turvallisuudesta ei ole huolehdittu riittavasti 5G:n kayttédnoton
yhteydessa. Heidan mielestaan tarkeimpia potentiaalisia toimenpiteita ovat infrastruktuurin kehittdmisen ja
kayttoonoton tiukempi saantely, toimittajien riskiprofiilien tarkempi seuranta ja valtion investointien vahvempi
keskittdminen eurooppalaisiin/kotimaisiin toimittajiin tdssa jarjestyksessa.

e Niista vastaajista (20 %), joiden mielesta kansallisesta turvallisuudesta ei ole huolehdittu riittavasti 5G:n
kayttoonoton yhteydessa, 39 % pitaisi kiinalaisten valmistajien taydellista osallistumiskieltoa hyvana
lisatoimenpiteena.

e Vastaajien useimmin mainitsemia kayttétapauksia, joissa 5G tuo kasvupotentiaalia, ovat dlykkaat kaupungit,
IoT-laitteiden ja -verkkojen mahdollistaminen seka rahoitus palvelujen toteuttaminen.

e Investointeja ja liitettdvyyden kustannuksia pidetaan 5G:n kaytté 6noton haasteellisimpina puolina.

Kasvumahdollisuudet

e IoT/liitettavyys nahdaan yleisimmin alan merkittavana kasvumahdollisuutena. Sen jalkeen tulevat

tekoaly/robotiikka ja kyberturvallisuus.

Yritysjarjestelyt

e Yritysostojen suurimpana hyotyna pidetdan niiden myota saatavia teknologioita. Sen jalkeen tulevat
yritysostot, joilla estetdaan kilpailijoita hankkimasta resursseja, ja uudet markkina-avaukset.

¢ Yhteensopimattomien jarjestelmien integrointia pidetaan yleisimmin yritysostojen suurimpana haittana. Sen
jalkeen tulevat luvattujen kustannussaastdjen saavuttaminen ja investointien ohjautuminen pois muista
hankkeista.

e Vastaajien mielestad suurimmat yritysostoihin liittyvat haasteet olivat osaamisen/resurssien vdaheneminen,

jarjestelmien integrointi, riittava budjetti integraatiotavoitteiden saavuttamiseksi seka tiedonhallinta.
Kyberturvallisuus
e 34 % katsoo suojautuneensa erittain hyvin kyberuhkia vastaan, 64 % katsoo suojautuneensa melko hyvin ja
vain 1 % ei kovin hyvin.

e 23 %:lla vastaajista ei ole kdytdsséa suunnitelmaa tietoturvaloukkausten varalta.

Tekodly/robotiikka
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e Tekoalyn/robotiikan kayttd6notosta saatavat tarkeimmat hyédyt ovat vastaajien mukaan joustavuus seka
prosessien tehostuminen ja nopeutuminen.
e Investoinnit ovat tekoalyn/robotiikan kaytté Gnoton merkittavin haittapuoli, jonka jalkeen tulevat henkildston

asiantuntemuksen puute seka kayttddnoton kustannukset ja sijoitetun padoman tuotto.

FinTech

e Vastaajat mainitsivat useimmiten saantelyvaatimukset finanssiteknologian investointien ja kayttd6noton
keskeisena haittapuolena. Seuraavaksi eniten mainintoja saivat olemassa olevalle liiketoiminnalle koituvat

hairidt ja FinTech-palveluntarjoajien taloudellisen vahvuuden puute.
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